
  

Komunikacija sa tržištem
On Line Upitnici

PREDRAG   MAKSIMOVIĆ



  

Web Upitnici
 Prednosti

 Mali opšti troškovi
 Brzi rezultati

 Automatski unos 
podataka

 Često posećivanje
 Efikasna predstava 

podataka

Nedostaci

 Pouzdanost i tačnost

 Integritet podataka

 Postojeća predrasuda- 

validnost odgovora



  

Primer urađenog upitnika



  



  

Analiza rezultata

Sa weba korišćenjem programa odmah dobijamo obrađene
Podatke iz upitnika.

Eunet College nudi servis kojim možete lako uraditi istraživanje vaših 
postojećih ili potencijalnih kupaca


